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 Présentation dispositif TOUS FORMATEURS 
 

« TOUS FORMATEURS » est un projet initié par le Conseiller numérique de la commune de Port-
Sainte-Marie, ouvert à tous, de 18 à 77 ans (ou plus). 

Il s’agit d’une série de 7 ateliers numériques ouverts à toute personne désireuse de renforcer son 
autonomie dans l’utilisation du smartphone. 

Ces ateliers regroupent des usagers d’un niveau numérique sensiblement égal, de débutant à 
intermédiaire, afin que chacun, à partir d’un thème donné, puisse faire profiter les autres de son 
expérience, dans une ambiance conviviale. 

Ces ateliers reposent sur la pédagogie coopérative : chaque participant est un formateur en 
puissance. Celui qui sait aide les autres. Suivant le thème, le formateur d’un jour sera l’apprenant un 
autre jour.  

 

INTÉRÊTS DE LA MÉTHODE : 

Créer du lien social 

Décomplexer et valoriser les participants 

Lever les freins des usagers grâce à l’expérience des autres 

Transmettre par un autre biais que la pédagogie descendante 

 

OBJECTIF : 

L’objectif de ces ateliers est de permettre aux participants de devenir autonomes dans l’utilisation 
des fonctionnalités de base de leur smartphone, à l’heure où l’utilisation de ces appareils devient de 
plus en plus une nécessité dans la vie quotidienne. 

Les thèmes qui seront abordés sont : 

 Connecter son smartphone au réseau WIFI 
 Comprendre et gérer les demandes d’autorisation d’accès des applications 
 Communiquer avec son smartphone 
 Naviguer sur Internet 
 Télécharger une application 
 Prendre un rendez-vous médical en ligne 
 Les démarches en ligne 
 La mobilité grâce au smartphone (SNCF-Connect, GPS) 
 Utiliser les réseaux sociaux 
 Utiliser l’appareil photo 
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MODALITÉS : 

 Durée totale : 7 ateliers de 2h30 (du 16 juillet au 27 août 2025) 

 Fréquence :  1 atelier par semaine 

 Horaires :   Mercredi, de 14h à 16h30 

 Format :   Présentiel 

 Public :  Tous publics, sans limitation d’âge – 8 participants maximum 

 Prérequis :  Posséder un smartphone 

   Niveau : débutant à intermédiaire 

 Lieu :   Mairie de Port-Sainte-Marie (salle Mauve) 

 Animateur :  Conseiller numérique de la commune de Port-Sainte-Marie 

 

RÔLE DU CONSEILLER NUMÉRIQUE : 

Introduire l’atelier et l’animer, en enchainant les séquences 

Encadrer le groupe 

Vérifier et rectifier, si besoin, les informations transmises 

Tenir le rôle de facilitateur en salle 

Répondre aux questions si les apprenants-formateurs de savent pas 

Revenir sur les points d’achoppement 

Faire un récapitulatif / résumé en fin d’atelier et, éventuellement, distribuer un support 

 

CALENDRIER : 

Pour rappel, les ateliers se dérouleront le mercredi de 14h00 à 16h30. 

16 juillet : Communiquer avec son smartphone (1) : téléphone, SMS, WhatsApp 

23 juillet : Communiquer avec son smartphone (2) : Messagerie électronique, visioconférence 

30 juillet : Connecter son smartphone au réseau WIFI - Naviguer sur Internet 

  Télécharger une application – Comprendre et gérer les demandes d’autorisation 

06 août : Prendre un rendez-vous médical en ligne – Me déplacer grâce à mon smartphone 

13 août : Effectuer des démarches en ligne 

20 août : Utiliser les réseaux sociaux 

27 août : Utiliser l’appareil photo et gérer mes fichiers 


